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ขั้นตอนการช่วยเหลือ


สาธารณภัย





ขั้นตอนการสนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค





แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่


รับผิดชอบบรรเทาความเดือดร้อน


(  3  วัน  )








หัวหน้าหน่วยงานรับผิดชอบ


บรรเทาความเดือดร้อน


(  2  วัน  )








แจ้งผลการดำเนินการแก่ราษฎร


 (  1  วัน  )





ราษฎรผู้ประสบภัยแล้งแจ้งความเดือดร้อน ต่อ ปลัดเทศบาล


(  ดำเนินการทันที  )





แจ้งผลการดำเนินการแก่ราษฎร


(  2  วัน  )








ปลัดเทศบาลเสนอ


นายกเทศมนตรีอนุมัติให้การช่วยเหลือ


(  1  ชั่วโมง  )





ราษฎรผู้ได้รับความเดือดร้อนยื่นคำร้องขอรับการสนับสนุนน้ำอุปโภค บริโภค ต่อ ปลัดเทศบาล


(  1  ชั่วโมง  )





หัวหน้าหน่วยงานรับผิดชอบ


บรรเทาความเดือดร้อน


(  2  วัน  )





นายกเทศมนตรีสั่งการ


ให้ความช่วยเหลือ


(  ดำเนินการทันที )





ขั้นตอนการช่วยเหลือ


สาธารณภัย





ราษฎรผู้ประสบภัยแล้งแจ้งความเดือดร้อนต่อปลัดเทศบาล


(  ดำเนินการทันที  )





ปลัดเทศบาลพร้อมหัวหน้ากองช่างตรวจสอบสภาพความเสียหาย


รายงานต่อ นายกเทศมนตรี


(  ดำเนินการทันที)





นายกเทศมนตรีสั่งการ


ให้ความช่วยเหลือ


(  ดำเนินการทันที )








ขั้นตอนการแจ้ง


เรื่องราวร้องทุกข์








ราษฎรเขียนคำร้องแจ้งเหตุ/ร้องทุกข์


(  1  วัน  )





ปลัดเทศบาลพร้อมหัวหน้ากองช่างตรวจสอบสภาพความเสียหาย


รายงานต่อ นายกเทศมนตรี


(  ดำเนินการทันที)








